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Antes de capacitar,
preguntamos.

Mujeres de La Pintana y la IA. Una consulta voluntaria y

confidencial, aplicada junto al área de la mujer de la

Municipalidad de La Pintana.

75 mujeres respondieron

en las primeras 24 horas

M I A H  I N D U S T R I E S Catalina Espinoza Lagos · 4 de noviembre de 2026 · metodomiah.com



QU É  H I C IMOS

Antes de capacitar, preguntamos

MIAH Industries va a formar en inteligencia artificial a mujeres de La Pintana, junto al área de la

mujer de la municipalidad. Es un proyecto con impacto local directo.

Antes de diseñar un solo taller, consultamos a la comunidad. Catalina Espinoza Lagos diseñó la

encuesta "Mujeres de La Pintana y la IA" pregunta por pregunta, se la propuso a la municipalidad

y la programó con su equipo dentro de metodomiah.com, la plataforma de MIAH Industries. La

municipalidad confió en que la consulta funcionara y sus datos se resguardaran ahí.

La encuesta abrió el 3 de noviembre y se aplica hasta el 26 de noviembre en las actividades del

25N, por QR y por WhatsApp, difundida por el área de la mujer.

Lo que respondan las mujeres decide qué se enseña, en qué orden, en qué formato y a qué nivel.

La consulta no es un trámite: es el punto de partida del proyecto.

Cada pregunta fue elegida por la autora del método porque tiene una
responsabilidad con la municipalidad, con el Estado y con todos los chilenos,
que es lo que más nos importa.
Catalina Espinoza Lagos, fundadora de MIAH Industries SpA

Cómo trabajamos la consulta a comunidades

Un mecanismo en operación

Nuestro procedimiento de consulta a

comunidades hoy se está aplicando en

un proyecto real, con fecha de inicio,

meta y plazo.

Con impacto local

Consulta a mujeres de una comuna

concreta, antes de un programa que se

hace en su territorio y para ellas.

Con la comunidad decidiendo

Sus respuestas definen los contenidos, el

formato presencial u online y el nivel de

cada taller.

Con devolución

Los resultados vuelven a la comunidad y

a la municipalidad, y se entregan como

insumo para el debate de la ley de IA.
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LA S  P R IM E RA S  2 4  HO RA S

Una comunidad que quiso participar

75
encuestas completas en las

primeras 24 horas

94%
de término: 75 de las 80

mujeres que empezaron,

terminaron

13%
de la meta mínima de 600

respuestas, en el primer día

de un mes

Lo que ya nos dicen las mujeres

ADOPCIÓN  ·  PREGUNTA  1

64%
ya ha usado un modelo de IA.

Base: 75 mujeres (48 de 75)

DATOS  PERSONALES  ·  PREGUNTA  4

19%
de las usuarias le ha escrito a una IA su RUT,

dirección o teléfono.

Base: 47 mujeres que usan IA (9 de 47)

VER I F ICACIÓN  ·  PREGUNTA  6

17%
usa tal cual un dato importante, sin

verificarlo.

Base: 47 mujeres que usan IA (8 de 47)

ERRORES  ·  PREGUNTA  7

15%
deja de preguntar por miedo o nunca ha

notado que la IA se equivoca.

Base: 47 mujeres que usan IA (7 de 47)

NORMAT IVA  ·  PREGUNTA  12

24%
siente que la frena no saber qué está

permitido.

Base: 75 mujeres (18 de 75)

BRECHA  DIG ITAL  ·  PREGUNTA  12

25%
siente que la frena no tener buen internet, un

buen celular o un plan.

Base: 75 mujeres (19 de 75)

Corte: 4 de noviembre de 2026, 11:02 horas. Encuesta voluntaria por QR y WhatsApp en actividades municipales: describe a las

mujeres que participaron y no es representativa de toda la comuna. Cifras preliminares, que se actualizan hasta el cierre del 26

de noviembre.
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Pregunta Indicador que entrega

· Consentimiento, edad y comuna Participación informada, solo

mayores de 18, alcance

territorial

1 Has probado alguna vez modelos de IA como ChatGPT, Gemini, Claude o

la IA de WhatsApp?

Adopción de IA en las mujeres

de la comuna

2 En los últimos tres meses, cada cuánto los usaste? Intensidad de uso

3 Para qué usaste el modelo de IA? Usos reales: trabajo, familia,

trámites, estudios

4 A todas nos ha pasado: le escribimos a la IA datos como nuestro RUT,

dirección o teléfono. Te sientes identificada?

Exposición de datos personales

5 Cuando la IA te entrega algo, lo revisas completo antes de usarlo? Hábito de revisión

6 Cuando la IA te entrega un dato importante, como algo de salud, una

fecha, un trámite o una ley, qué haces?

Riesgo de decidir sin verificar

7 Cuando la IA te entrega algo con errores, qué haces? Capacidad de detectar y

corregir errores

8 Gracias a quién empezaste a usar la IA? Cómo se aprende hoy: taller,

curiosidad propia, red cercana

9 Te gustaría aprender a usar algún modelo de IA? Demanda de formación y

formato preferido

10 Te gustaría aprender a usar la IA para apoyar a tus hijos con las tareas

del colegio?

Impacto familiar y educativo

11 Si tuvieras la oportunidad de aprender gratis, qué te gustaría aprender

primero con IA?

Prioridad de contenidos de los

talleres

12 Como mujer, qué es lo que más te frena para usar la IA? Barreras: conocimiento, tiempo,

miedo, normativa, conectividad

y costo

Textos resumidos de la versión 4 aplicada. Las preguntas 2 a 7 las responden solo las mujeres que usan IA, por eso esos

porcentajes se calculan sobre esa base. Rutas de 5 a 12 preguntas según cada respuesta.

MAT E R I A L  A P L I CADO  ·  I D ENT I DAD  V I SUA L  D E  LA  P INTANA

El cuestionario y lo que mide cada pregunta



T RAN S PA R ENC I A  Y  LO  QU E  V I EN E

Datos cuidados, resultados de vuelta

Cómo cuidamos a las mujeres Cómo lo transparentamos

La promesa: bajar el riesgo, y demostrarlo

La consulta es la primera etapa. Lo que buscamos es que cada mujer, en su propio nivel de uso,

use la IA con menos riesgo, y poder demostrarlo con datos.

Encuesta confidencial: ningún nombre

aparece en los resultados.

Consentimiento explícito al inicio.

Responder no afecta ningún beneficio

municipal.

No se guarda la hora, la IP ni el número de

celular de las respuestas.

El contacto para talleres es voluntario y se

guarda en una tabla separada, sin nada que

lo una a las respuestas. Se usa solo para

invitar al taller prometido.

Solo se informan datos agregados. Si un

grupo tiene menos de 10 respuestas, su

detalle no se muestra.

Diseñada desde el inicio con el estándar de

la Ley 21.719 de Protección de Datos

Personales, aunque su vigencia se esté

postergando.

Los resultados agregados se devuelven a la

comunidad y al área de la mujer de la

municipalidad.

Publicaremos en metodomiah.com el

método de la consulta, el avance de

respuestas y los resguardos de datos.

Los porcentajes se publican cuando la

muestra llegue a 300 respuestas, siempre

con su base, para no sacar conclusiones

con pocos datos.

Figuras políticas de alcance nacional ya

confirmaron su participación en el hito de

inicio del programa, previsto para

diciembre.

Detectar. La encuesta identifica dónde está el riesgo hoy: datos personales entregados,

información usada sin verificar y errores que no se detectan.

1

Formar por nivel. Talleres según el nivel de uso de cada mujer, con los contenidos que ellas

mismas priorizaron.

2

Medir antes y después. Los mismos indicadores se miden al entrar y al salir, para

comprobar cuánto bajó el riesgo.

3

Devolver a Chile. Los indicadores de la encuesta y la reducción de riesgo se entregan

como insumo al Senado para la ley de IA y quedan a disposición del Estado.

4

MIAH Industries SpA · Consulta a comunidades 5



Capturas del tablero de resultados de la encuesta en metodomiah.com, tomadas el 4 de noviembre de 2026 a las

11:02 horas. Muestran solo datos agregados, sin información de ninguna mujer.

MIAH Industries SpA · Catalina Espinoza Lagos, fundadora · metodomiah.com

AN EXO  ·  EV I D ENC I A  EN  OP E RAC IÓN

El tablero de la consulta, en vivo



El 30 de octubre de 2026, MIAH Industries envió a la Municipalidad de La Pintana la guía de implementación

de la encuesta, con sus links, las indicaciones para las funcionarias y los resguardos de datos. El 3 de

noviembre, Cecilia Arévalo Pérez, funcionaria del área de la mujer, respondió por escrito:

"Informamos que ya nos encontramos desde hoy, martes 03 de noviembre,
realizando la difusión de la iniciativa y el trabajo en territorio para el apoyo y llenado
de la encuesta digital con las mujeres participantes de nuestras actividades."
Cecilia Arévalo Pérez, Municipalidad de La Pintana · correo del 3-11-2026 a catalina@metodomiah.com

De izquierda a derecha: respuesta de la municipalidad del 3-11-2026 (dos capturas) y correo de MIAH Industries del 30-10-

2026 con la guía de implementación. El hilo completo está disponible para verificación.

AN EXO  B  ·  R E S PA LDO  D E  LA  MUN I C I PA L I DAD

La municipalidad confirma la consulta en terreno


